INFORME DE GESTION ASAMBLEA 2022

Toma la palabra el sefior Presidente del Consejo de Administracién, sefior Wilfredo Bolafios
Trullo para presentar el Informe del Consejo de Administracidon y Gerencia, asi:

Durante el afio 2021 el crecimiento en cifras en un afio nuevamente atipico fue nuestra gran
satisfaccion, pese a esta variable econdmica a nivel nacional; sin embargo gracias al
respaldo, apoyo y confianza de nuestros Asociados, a la solidez financiera y social con la que
contamos pese a las adversidades de la situacién nacional y mundial, continuamos con la
prestacién de nuestros servicios financieros al 100% para nuestra base social. Es asi como
con gran orgullo, nuestras cifras reflejan los resultados que dan fe de todo lo anterior.

Cartera $3.288.449.340
Asociados 5.854

En el desarrollo de nuestra gestién anual, se logré cumplir con varios objetivos particulares
de nuestra Entidad y otros de Ley, tal como el inicio de la implementacién del SARC, para
mitigar nuestro riesgo crediticio.

Igualmente en lo que tiene que ver con los requerimientos de nuestra base social, en aras
de brindar un mejoramiento en el bienestar de los asociados y sus familias, siendo la mano
de ayuda en el momento oportuno, especialmente para un periodo marcado por la
Pandemia.

Se ha continuado con el mejoramiento de nuestro software, autorizando los desarrollos a
gue haya lugar, en arfas de contar con una herramienta que facilite la operaciéon normal de
la cooperativa.

Continuamos revisando periddicamente los reglamentos de la Cooperativa, en aras de
ajustarlos a las necesidades actuales del sector, buscando la competitividad que finalmente
beneficia a los Asociados.

En cumplimiento de la normatividad vigente asi como de nuestro compromiso social, se
realizd la Inversiéon en Educacion Formal beneficiando netamente al sector educativo,
contemplado a nivel nacional para cubrir un amplio nimero de beneficiarios.

Los resultados econdmicos que presentamos estdn bajo las Normas Internacionales de
Informacién Financiera, NIIF, adoptadas por la legislacion colombiana y se comparan con
los resultados del afio anterior.

Finalmente se cumplié con todos los requerimientos de los entes de vigilancia y control,
comprometidos siempre de atender oportunamente los deberes que nos asisten en este
sentido.
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